
【集計期間】　令和２年4月1日から令和３年3月31日まで

１．電子申請
No 手続名 件数

1
2
3

合計 0

２．eLTAX（エルタックス）を利用した電子申請
No 手続名 件数

1 個人住民税（給与支払報告書(個人別明細書)） 47,347
2 個人住民税（公的年金等支払報告書(個人別明細書)） 70,086
3 法人市町村民税 5,142
4 固定資産税（償却資産） 1,614
5 法人設立届出等 82

合計 124,271

３．簡易申請
No 手続名 合計

1 苫小牧市　給食アレルギーアンケート 2,830
2 上下水道使用開始のお申込み 609
3 上下水道使用中止届 587
4 とまモニ（苫小牧市市政モニター制度）申込みフォーム 323
5 上下水道使用中止届と使用開始のお申込み（市内での転居） 268
6 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（協働・男女平等参画室） 224

7
【錦岡小保護者の皆さま】苫小牧市立明徳小学校・錦岡小学校の統合に関するアン
ケート

222

8 苫小牧市ホームページ問い合わせ（緊急経済対策給付金室） 217
9 令和２年国勢調査調査員募集 191

10 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（ゼロごみ推進課） 179
11 上下水道料金口座振替依頼書の送付申込み 157
12 苫小牧市保育施設等従事者慰労金給付受付 151
13 ちびっ子ふわふわイベント2020　～親子が集える児童センター～ 141
14 令和２年度　ピロリ菌検査受検申込 104
15 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（道路維持課） 97
16 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（窓口サービス課） 93
17 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（健康支援課） 89
18 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（環境生活課） 87
19 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（政策推進課） 85

20
令和2年度 苫小牧市国民健康保険・後期高齢者医療制度 脳ドック助成事業の申込
み

72

21 「０５３フェスタ2020」申し込み 72
22 図柄入りナンバープレート　キーホルダープレゼント応募フォーム 70
23 【苫小牧市】マイナンバーカード申請書ID（QRコード）付き交付申請書の再送依頼 69
24 上下水道使用名義変更届 68
25 新型コロナウイルスワクチンの接種に係る事前調査 65
26 苫小牧市処遇改善等加算申請受付 60
27 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（営業課） 55
28 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（ホームページ管理者） 54
29 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市民税課） 52
30 BCG予防接種予約フォーム（1/18用） 50
31 BCG予防接種予約フォーム（2/15用） 50
32 BCG予防接種予約フォーム（2/1用） 50
33 BCG予防接種予約フォーム（3/22用） 50

令和2年度　電子申請手続き利用数

※電子署名及び電子証明書が必要な申請で、北海道電子自治体共同システムの様式を利用しており
ます。

２０２０年度は電子申請なし



34 BCG予防接種予約フォーム（3/8用） 50
35 BCG予防接種予約フォーム（4/12用） 50
36 BCG予防接種予約フォーム（4/26用） 50
37 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（緑地公園課） 42
38 マイナンバーカード・マイナポイント夜間申請受付 42
39 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（こども育成課） 41
40 BCG予防接種予約フォーム（1/4用） 40
41 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（保険年金課） 39
42 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総務企画課） 39
43 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（こども支援課） 38
44 ふわふわイベントアンケート 36
45 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（納税課） 34
46 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市民生活課） 34
47 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総合福祉課） 34
48 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（美術博物館） 33
49 とまジョブ活用アンケート 31
50 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（秘書広報課） 30
51 令和2年度　苫小牧市美術博物館大学講座 29
52 産後ケア事業　終了後アンケート　R2年版 29
53 BCG予防接種予約フォーム（5/10用） 29
54 令和2年度 苫小牧市国民健康保険 PET/CTがん検診助成事業の申込み 29
55 苫小牧市学校開放事業スポーツ開放使用中止 27
56 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（学校給食共同調理場） 25
57 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（学校教育課） 24
58 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（環境保全課） 23
59 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（生活支援室総務課） 23
60 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（生涯学習課） 23
61 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（危機管理室） 21
62 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（商業振興課） 21
63 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（スポーツ都市推進課） 20
64 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（まちづくり推進課） 19
65 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（科学センター） 19
66 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（資産税課） 18
67 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（住宅課） 18
68 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（観光振興課） 17
69 苫小牧市エコドライブ宣言 16
70 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（水道管理課） 16
71 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（指導室） 16
72 講演会「ガラス玉が語るもの－丸い小さな世界から－」 16
73 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総務部総務課） 15
74 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（消防本部総務課） 15

75
【3/14_13:00～13:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

15

76
【3/28_13:00～13:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

15

77
【3/28_13:30～14:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

15

78
【3/28_14:00～14:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

15

79 BCG予防接種予約フォーム（5/24用） 14

80
【3/13_13:00～13:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

14

81 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（工業・雇用振興課） 13
82 上下水道料金納入通知書等送付先（請求先）変更届 13
83 JPQR事業者様向け説明会・申込会 13
84 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（国際リゾート戦略室） 12
85 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（介護福祉課） 12
86 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（マイナンバー主幹） 11
87 令和２年度健康ウォーキング事業　ウォーキングフェスティバル～参加申込 11



88 とまこまいキャンドルナイト参加者アンケート 11

89
【3/27_13:00～13:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

11

90 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（行政監理室） 10
91 【令和2年8月12日（水）】夏休み工作教室｢ロボットハンドを作ろう」 10
92 【令和2年8月1日（土）】科学ふれあい教室「アイスクリームを作ろう」 10
93 令和３・４年度苫小牧市職員採用試験受験申込 10
94 「053大作戦～ステージ5～ファイナルイベント」申し込み 10
95 子育て世代包括支援センターアンケート 10
96 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（障がい福祉課） 9
97 せせらぎスクール 9
98 【令和2年11月3日（火）】文化の日工作教室「七宝焼きアクセサリーを作ろう」 9
99 明るい選挙啓発標語（キャッチコピー）作品応募フォーム 9

100 苫小牧市への転入に関するアンケート 9

101
【3/14_13:30～14:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

9

102
【3/28_14:30～15:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

9

103 給食アレルギーアンケート（テスト） 9
104 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（契約課） 8
105 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（予防室） 8
106 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（青少年課） 8
107 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（議会事務局） 8

108
【3/14_14:00～14:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

8

109
【3/27_16:00～16:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

8

110 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（施設管理課） 7
111 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（港湾・企業振興課） 7
112 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（開発管理課） 7
113 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（下水道計画課） 7
114 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（勇武津資料館） 7

115
【3/27_15:00～15:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

7

116 出欠サンプル 7
117 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（管財課） 6
118 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（リサイクルプラザ苫小牧） 6
119 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（建築指導課） 6
120 【令和3年2月20日（土）】プログラミング教室｢パソコンでプログラミング体験」 6
121 「KID'ｓボーカルオーディション」申し込み 6
122 食品ロス！クッキング♪ 6
123 医療的ケア児支援者向け研修 6
124 講演会「発掘調査からわかるアイヌ文化」 6

125
【3/27_14:00～14:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

6

126
【3/27_15:30～16:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

6

127 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（農業水産振興課） 5
128 建11,12,13,14,15に関する質疑書 5
129 パブリックコメント（意見提出フォーム） 5

130
【3/13_13:30～14:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

5

131
【3/27_13:30～14:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

5

132
【3/27_17:00～17:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

5

133
【3/28_15:00～15:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

5

134 令和２年度　アウトリーチ推進事業 5



135 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（東京事務所） 4
136 公衆無線LAN（Wi-Fi）についてのアンケート 4
137 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（道路河川課） 4
138 【令和2年10月3日（土）】木工教室｢本立てを作る」 4
139 【令和3年1月8日（金）】こども環境工作教室｢ソーラーカーを作る」 4
140 【令和3年2月6日（土）】プログラミング教室｢自動ブレーキを考える」 4
141 【令和3年3月6日（土）】プログラミング教室｢パソコンを使ってみよう」 4

142
【令和2年8月22日（土）】こども環境工作教室｢太陽光発電を利用したLED常夜灯を作
る」

4

143 マイナンバーカード・マイナポイントラクラク出張申請サポートの申込み 4
144 ごみ拾い大会「ゼロゴミッション」申し込み 4
145 【令和2年11月21日（土）】食育・科学教室「ヨーグルトのふしぎ」 4
146 コロナ時代のライフシフト特別講演会＆ワークショップ参加申込 4
147 市長へのお問い合わせ 4

148
【3/13_14:30～15:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

4

149
【3/28_16:00～16:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

4

150
【3/28_17:30～18:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

4

151 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（会計課） 3
152 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（空港政策課） 3
153 届け出挙式予約フォーム 3
154 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（情報推進課） 3
155 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（都市建設部総務課） 3
156 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（建築課） 3
157 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（消防署救急課） 3
158 【令和2年11月11日（水）】プレスクール工作体験「サンタクロースをつくろう」 3
159 「自然と遊ぼう」参加者受付 3
160 水207に関する質疑書 3
161 【令和2年12月5日（土）】宇宙ステーション「ミール」ガイドツアー 3
162 【令和2年12月5日（土）】科学ふれあい教室「カイロを作ろう」 3
163 苫小牧市消費経済調査員の募集 3
164 BCG予防接種予約フォーム（6/21用） 3
165 BCG予防接種予約フォーム（7/5用） 3

166
【3/13_14:00～14:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

167
【3/13_15:00～15:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

168
【3/14_15:00～15:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

169
【3/28_15:30～16:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

170
【3/28_16:30～17:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

171
【3/28_17:00～17:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

3

172 苫小牧オーダーメイド移住ガイド 2
173 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（法務文書課） 2
174 令和2年度 苫小牧市国民健康保険セルフストレスチェックの申込み 2
175 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（発達支援課） 2
176 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（上下水道部総務課） 2
177 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（下水道建設課） 2
178 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（錦多峰浄水場） 2
179 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（警防課） 2
180 【令和2年12月12日（木）】天文教室｢星座早見盤作りで星座探しを学ぶ」 2
181 【令和2年9月9日（水）】プレスクール工作体験「ハロウィンのかぼちゃをつくろう」 2
182 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（勇払出張所） 2
183 【令和2年8月8日（土）ミール展示館de科学あそび 2



184 苫小牧市環境基本計画推進会議委員（令和3年度～4年度）申込 2
185 苫小牧市環境審議会（令和3年度～4年度）委員募集 2
186 BCG予防接種予約フォーム（6/7用） 2
187 BCG予防接種予約フォーム（7/19用） 2

188
苫小牧市スポーツ推進計画の中間見直し（案）についてのパブリックコメント（意見提
出フォーム）

2

189
苫小牧市スポーツ施設整備計画（案）についてのパブリックコメント（意見提出フォー
ム）

2

190
【3/13_16:00～16:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

191
【3/13_17:30～18:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

192
【3/14_14:30～15:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

193
【3/14_16:30～17:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

194
【3/14_17:30～18:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

195
【3/27_14:30～15:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

196
【3/27_16:30～17:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

197
【3/27_17:30～18:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

2

198 BCG予防接種予約フォーム（仮） 2
199 職員採用説明会について 2
200 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（財政課） 1
201 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市民ホール建設準備室） 1
202 「２５１０（ニコとま）運動」推奨店認定制度申請書 1
203 土26～29関する質疑書 1
204 建64,65,66,67,68,69 1
205 水31、水32、水33に関する質疑書 1
206 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（高丘浄水場） 1
207 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（西町下水処理センター） 1
208 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（施設課） 1
209 【令和3年1月6日（水）】冬休み工作教室｢木で知恵の輪を作ろう」 1
210 【令和3年2月10日（水）】プレスクール工作体験「おひなさまをつくろう」 1
211 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（選挙管理委員会事務局） 1
212 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（農業委員会事務局） 1
213 【令和2年8月1日（土）】宇宙ステーション「ミール」ガイドツアー 1
214 【令和2年11月3日（火）】宇宙ステーション「ミール」ガイドツアー 1
215 親子森林整備体験「秘密基地を作ろう！」 1
216 水219、水220、水221に関する質疑書 1
217 【令和3年1月9日（土）】宇宙ステーション「ミール」ガイドツアー 1

218
令和3年度 苫小牧市国民健康保険・後期高齢者医療制度 脳ドック助成事業の申込
み

1

219 令和３年度　アウトリーチ推進事業 1

220
【3/13_16:30～17:00】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

1

221
【3/13_17:00～17:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

1

222
【3/14_16:00～16:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

1

223
【3/14_17:00～17:30】マイナンバーカード・マイナポイント出張申請キャンペーン＜in
MEGAドン・キホーテ苫小牧店＞申込みページ

1

224 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（ＩＣＴ推進室） 1
225 建9,10に関する質疑書 1
226 テスト 1

9,396合計



※電子署名及び電子証明書が不要な申請で、自治体独自で作成した様式となっております。


