
市民自治のまちづくりに関するアンケート調査票 

苫小牧市では、市民自治のまちづくりを進めるため、平成１８年１２月に苫小牧市自

治基本条例を制定しました。市民自治のまちづくりとは、市民のみなさんが自ら考え、

行動し、決定する「市民が主役のまちづくり」を行うことです。この条例では、市民で

あることが誇りに思えるまちを築くことをまちづくりの理念として定めています。 

 このアンケートは、市民自治のまちづくりについて、市民のみなさんがどのような考

えを持っているのかについてご意見をお聞きするアンケート調査となっていますので、

ぜひご協力をお願いいたします。 

【問１】 回答者（あなた）について、当てはまるものを１つだけ選んで、番号に○を

付けてください。 

《自治基本条例について》 

【問２】 あなたは、「苫小牧市自治基本条例」を知っていますか。当てはまるものを

１つだけ選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 内容をよく知っている  

２ 内容を少しは知っている 

３ 名称だけは聞いたことがある 

４ まったく知らない → 問４へ 

【問３】 あなたは、「苫小牧市自治基本条例」を何から知りましたか。当てはまるも

の全てを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 広報とまこまい   ５ 市民情報コーナー（本庁舎２階談話室）

     ２ 市のホームページ  ６ 市のパンフレットやリーフレット 

     ３ 出前講座      ７ 友人・知人や家族 

     ４ 新聞        ８ その他（                ） 

（１）性別 １ 男性     ２ 女性

（２）年齢 １ １０代  ２ ２０代  ３ ３０代  ４ ４０代

５ ５０代  ６ ６０代  ７ ７０代以上

（３）職業 １ 会社員  ２ 公務員  ３ 自営業  ４ アルバイト

５ 学生   ６ 無職   ７ その他（           ）

（４）居住年数

 ※苫小牧市に何年居

住しているか

１ １年未満        ２ １年以上５年未満

３ ５年以上１０年未満   ４ １０年以上２０年未満 

５ ２０年以上



《情報共有について》 

【問４】 あなたは、苫小牧市が発信している情報が分かりやすいと思いますか。当て

はまるもの１つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 分かりやすい 

     ２ どちらかといえば分かりやすい 

     ３ どちらかといえば分かりにくい 

     ４ 分かりにくい 

     ５ 分からない 

【問５】 あなたは、苫小牧市が発信している情報の量についてどう感じますか。当て

はまるもの１つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ もっと多い方がよい 

     ２ 適切 

     ３ もっと少なくてもよい 

【問６】 あなたは、効果的に情報を発信していくためには何が必要だと思いますか。

当てはまるもの全てを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ より早く情報を発信する 

     ２ きめ細かな情報を発信する 

     ３ 生活に関係する重要な情報を選別して発信する 

     ４ いろいろな媒体により情報を発信する 

     ５ より分かりやすく情報を発信する 

     ６ その他（                         ） 

《市政への市民参加について》 

【問７】 あなたは、苫小牧市の市政に関心がありますか。当てはまるもの１つだけを

選んで、番号に○を付けてください。 

     １ とても関心がある 

     ２ 少し関心がある 

     ３ あまり関心がない 

     ４ 全く関心がない 



【問８】 あなたは、市政に参加したことがありますか。当てはまるもの全てを選んで 

番号に○を付けてください。    

     １ 市が主催する住民説明会、意見交換会等への参加 

     ２ 市政に関連した公開討論会、市民フォーラム、シンポジウムへの参加 

     ３ ワークショップ、ワールドカフェ等による意見交換 

     ４ まちかどミーティング、まちづくりトーク、ふれあいミーティング等へ

の参加 

     ５ 審議会、委員会等の委員として参加 

     ６ 市議会、審議会の傍聴（インターネット中継を含む。） 

     ７ 来庁や電話、電子メール、FAX、手紙での提言・要望等の意見提出 

     ８ みんなの意見箱とま★ボによる意見提出 

     ９ 市政レポーター制度（とまレポ）への参加 

     10 市民からの意見の募集（パブリックコメント）による意見提出 

     11 市が実施するアンケート調査に回答（本アンケート以外） 

     12 その他（                         ） 

     13 参加したことがない     

●まちかどミーティング、まちづくりトーク、ふれあいミーティング等への参加 

※まちかどミーティング～市長が地域に出向いて、地域の課題や要望についての意見交換を行う  

 まちづくりトーク～広く人が集まる施設などで、市民と市長が、まちづくりをテーマに意見交

換を行う 

ふれあいミーティング～市長が各種団体や市民グループに、団体の活動内容や課題などを通 

           じて、広くまちづくりのアイディアを伺う 

●審議会、委員会等の委員として参加 

※学識経験者や市民活動団体からの推薦委員、公募市民などから構成された委員が、市政に関す

ることについて議論等を行う 

●みんなの意見箱とま★ボによる意見提出 

※市政に関する意見を自由に記載し、みんなの意見箱とま★ボ（市内９か所に設置）へ投函する  

●市政レポーター制度（とまレポ）への参加 

※公募市民が、市政レポーターとして市の各種事業等に参加し、市政に関する意見や提案を行う 

●市民からの意見の募集（パブリックコメント）による意見提出    

※市が作成した条例、計画等の素案に対し、書面により意見を提出する 



【問９】 あなたは、今後（も）、市政に参加したいと思いますか。当てはまるもの１

つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 積極的に参加したい → 問 11 へ 

     ２ 時間に余裕があれば参加したい → 問 11 へ 

     ３ 興味のある分野であれば参加したい →問 11 へ 

     ４ 参加したいと思わない 

     ５ わからない → 問 11 へ     

【問 10】 問９で「４ 参加したいと思わない」を選択した方にお聞きします。市政に

参加したいと思わない理由は何ですか、当てはまるもの全てを選んで、番号に

○を付けてください。 

１ 市政に興味がない 

     ２ 時間に余裕がない 

     ３ 市政に参加することは面倒だから 

     ４ 市政に参加する方法が分からない 

     ５ 市民が市政に参加する必要性がない 

     ６ その他（                         ） 

【問 11】 あなたは、市民が市政に参加しやすくなるために何が必要だと思いますか 

当てはまるもの１つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 市民参加の効果が実感できるようにする（意見が反映された事例紹介等） 

     ２ 誰でも気軽に参加でき、意見を出しやすい参加機会を整備する 

     ３ 市民参加を身近に感じられるようにする（市民参加の手法の紹介等） 

     ４ 市民参加に関する情報を分かりやすく簡単に入手できるようにする 

     ５ その他（                         ） 



《地域のまちづくりについて》 

【問 12】 あなたは、地域のまちづくりに参加したことがありますか。当てはまるもの

全てを選んで、番号に○を付けてください。 

     １ 地域のごみ拾い、清掃活動 

     ２ 自宅周辺道路の除雪や凍結道路への砂まき 

     ３ 街路樹の花壇整備、道路への植栽 

     ４ 子育て支援の活動 

     ５ 高齢者、障がい者などの安否確認、見守り活動 

     ６ 介護支援の活動 

     ７ 老人クラブの活動 

     ８ 防災訓練、防犯パトロール 

     ９ 通学路等での安全確認、交通安全啓発活動 

     10 学校区における学校活動への協力（ＰＴＡ、校区連等） 

     11 町内会活動 

     12 寄附、募金活動 

     13 その他（                    ） 

【問 13】 あなたは、地域や身の回りで問題が起こったときにどのように対応しますか。

当てはまるもの１つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

１ 市役所に相談する 

     ２ 町内会・自治会に相談する 

     ３ 市議会議員に相談する 

     ４ 民生委員に相談する 

     ５ 近所の人と一緒に解決する 

     ６ 自分だけで何とかする 

     ７ 特に対応はしない 

     ８ その他（                    ） 

【問 14】 あなたは、地域のまちづくり活動で関心のある分野は何ですか。当てはまる 

もの３つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

１ 地域の交流（お祭りや運動会など） 

     ２ 防犯・防災（防犯パトロールや防災訓練など） 

     ３ 子どもの育成（子どもとの交流、子育て支援など） 

     ４ 高齢者や障がい者の福祉（安否確認、見守り活動など） 

     ５ 健康づくり（健康に関するセミナーや講習会など） 

     ６ 環境（清掃活動や花壇整備など） 

     ７ 文化振興（文化祭や音楽の公演など） 

     ８ その他（                         ）



【問 15】 あなたは、まちづくり活動を進めるために何が必要だと思いますか。当ては 

まるもの３つだけを選んで、番号に○を付けてください。 

１ まちづくり活動の情報提供 

     ２ ボランティアの募集、イベントの開催情報の提供 

     ３ 活動の場の整備 

     ４ 地域住民のふれあいサロン、仲間づくり交流会、親睦会等の情報提供 

     ５ 地域活動に関心がある人たちのための情報交換、交流の機会の提供 

     ６ まちづくり活動の体験会、研修等の機会の提供 

     ７ 趣味、特技が生かせる活動の紹介 

     ８ 年齢層、性別による活動団体のマッチング 

     ９ その他（                         ） 

ご協力ありがとうございました。このアンケート調査票を同封の返信用封筒（切手不

要）に入れて、１０月９日（火）までに郵便ポストへ投函ください。 


